
三重工熱株式会社個人情報保護方針 
 
三重工熱株式会社(以下当社という)はお客様個人を識別し得る情報(以下個人情報という)
を適切に保護することが重要であると認識し、以下のように会社として取り組んでおりま
す。 
 
1. 適切な個人情報の収集、利用、提供、預託を行います。 

個人情報を本人の意思に反して収集、利用、提供、預託することは、権利の侵害になる
と共に事業者としての信頼を失うことになります。そのため、個人情報の収集、利用、
提供、預託等の管理ルールを明確化し個人情報の適切な管理を行います。 
お客様から個人情報を収集させて頂く場合は、収集目的等を明示した上で、必要な範囲
の個人情報を収集させて頂きます。 
法的な要請等によらない限り、お客様の事前承認なく第三者に開示・提供することはあ
りません。また、お客様の個人情報を業務委託先に提供する場合は、守秘契約等によっ
て業務委託先に個人情報保護を義務付けるとともに、業務委託先が適切に個人情報を
取り扱うように管理致します。 

 
2. 個人情報の紛失、破壊、改ざん、および漏えい等を防止する対策を行います。 

個人情報の紛失、破壊、改ざん、および漏えい等を防止するため、不正アクセス対策、
ウイルス対策等の情報セキュリティ対策を行います。 

 
3. 法令およびその他の規範を遵守します。 

個人情報の取り扱いに関して、個人情報保護法をはじめとする個人情報に関する法令
およびその他の規範を遵守するとともに、社内規程に準拠して行動します。 

 
4. ご紹介とお問合せについて。 

当社は、お客様の個人情報を、あらかじめお客様に明示した収集目的等の範囲で利用し
ます。また、当社は、お客様にご利用頂いた当社のサービス、商品等に関連する情報を、
電子メールまたは送付物によりご紹介する場合があります。これらのご紹介を不要と
される場合、ご本人様よりお問い合わせに掲載しております本社代表電話番号までご
連絡頂くか、もしくはお問い合わせの入力フォームより必須事項を入力の上ご連絡頂
くことにより、以降のご紹介を行わないように致します。 
また、お客様の個人情報の照会、訂正、削除につきましても同様に、ご本人様よりご連
絡頂き、ご要望をお申し付け頂きますよう宜しくお願い申し上げます。 

 



5. クッキー（Cookie）について 
当社は、利用者へのサービス向上等にクッキーを使用しております。 
クッキーとは、ウェブページを利用したときに、インターネット閲覧ソフト（ブラウザ）
とサーバーとの間で送受信した利用履歴や入力内容などを、利用者のコンピュータに
ファイルとして保存しておく仕組みです。利用者がブラウザの設定でクッキーの送受
信を許可している場合、当社は利用者のコンピュータに保存されたクッキーを取得し、
収集した行動履歴と個人情報を紐付ける場合があります。また、当社が委託する第三者
または当サイト以外のウェブページを経由し、利用者のコンピュータに保存されたク
ッキーを参照してサービス提供を行うことがあります。利用者は、ブラウザの設定によ
り、クッキーの送受信に関する設定を「クッキーを許可する」「クッキーを拒否する」
「クッキーを受信したら通知する」などから選択できます。なお、クッキーを拒否する
設定を選択されますと、当社の提供する一部サービスを受けられない場合がございま
す。 
クッキーは、電子通信を可能にしたり、お客様の希望する機能を提供したりするために
必要なものであり、GDPR 第 6条第 1項（f）に基づいて保存されるものです。当社は、
技術的なエラーをなくし、最適なサービス提供を確保するため、クッキーの保存につい
て、正当な利益を有しています。 

 
6. Googleアナリティクスについて 

ニーズに合わせたウェブサイトの設計を行い、その最適化を継続する目的で、当社は、
GDPR 第 6 条第 1 項（f）に基づいて「Google Analytics」というGoogle 社が提供する
ウェブサイト解析サービスを使用しています。Google Analytics はお客様のコンピュー
タに保存されているクッキーを利用し、これにより可能となるウェブサイトの閲覧履
歴の解析を行っています。このウェブサイトの閲覧に関してクッキーが生成する情報
は、次のとおりです。 
 
・ブラウザの種類やバージョン 
・使用されているOS 
・閲覧履歴のURL（以前に閲覧したページ） 
・お客様側の接続コンピュータのホストネーム（IP アドレス） 
・サーバ・リクエストの時期 
 
当社に代わり、Google 社は、利用者のウェブサイトの使用を分析し、閲覧行動を記録
にまとめ、閲覧行動及びインターネットの利用に関連するその他のサービスを提供す
るために、これらの情報を利用します。Google Analytics によって提供される IP アド
レスは、他のグーグル社のデータと統合されることはありません。お客様は、ブラウザ



ソフトの設定変更によりクッキーの保存を避けることができますが、このウェブサイ
トの全ての機能を最大限利用することができなくなる可能性があります。また、利用者
は、Google Analytics が生成し利用者のウェブサイトの利用に関連するデータ（IPアド
レスを含みます。）の収集、さらには Google 社によるデータ処理について、次のリン
クからプラグインをダウンロードし、ブラウザにインストールすることで、これらを回
避することができます。 
 

 Google アナリティクス オプトアウト アドオン 

https://tools.google.com/dlpage/gaoptout?hl=jp

